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Warunki gwarancji
na kamery DOD oferowane przez TEL SOFT Sp. zo.0

Firma TELSOFT Sp. z 0.0 udziela gwarancji na ofeangvkamery firmy DOD Tech Co., Ltd
na nastpujacych warunkach:

1. Okres gwarancji przy sprzedado klienta indywidualnego lub do firm realizaych
sprzeda detaliczra, wynosi 24 miesce.

2. Okres gwaranciji przy sprzedado firm, z przeznaczeniem daytku wlkasnego, wynosi
12 miesgcy,

3. Okres gwaranciji liczony jest od daty wystawienikulonentu sprzeds (paragon, faktu-
ra),

4. Okres gwarancji na baterie wegtrzne wynosi 12 miesty od daty zakupu potwierdzo-
nego dowodem sprzeda

5. Gwarancja obejmuje prawidtowe dziatanie kamery,drgoz Instruke Uzytkownika.

6. Producent zastrzega sobie prawo do wykonywaniarekaastrukcyjnych (w tym zmian
oprogramowania) bez informowania o tym odbiorcowy awiazku z tym rozbienosci
w dziataniu sprzedanej kamery a Instrgkdpytkownika nie stanowipodstawy do re-
klamaciji.

7. W okresie gwarancji, reklamowany gpzostaje dostarczony do siedziby firmy
TELSOFT Sp. z 0.0., na koszytkownika.

8. Warunkiem wykonania naprawy/wymiany gavenyjnej jest posiadanie dowodu zakupu.

9. Zwrot towaru po wykonaniu naprawy/wymianiezgpu na wolny od wad, nagiuje
na koszt TELSOFT Sp. z 0.0., w formie o ktOrej dkgy serwis.
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10.W przypadku braku stwierdzenia wad w reklamowangnagie, wytkownik maze zo-
stat obchzony kosztami wykonania ekspertyzy oraz kosztambtwtowaru.

11.Naprawa lub wymiana towaru nagtije w okresie 14 dni, ligz od daty otrzymania i
daty zwrotu. Termin naprawy wezosté przedhzony po pisemnej zgodziezytkowni-
ka.

12. Gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzé mechanicznych,
- uszkodza elektroniki kamery spowodowanych przez uszkodzewahaniczne,
- uszkodzé spowodowanych stosowaniem nie oryginalnych zasil&oOD,
- uszkodzespowodowanych przezytkowanie niezgodne z Instrukdjzytkownika.
- spratu dostarczonego z uszkodagrlomly gwarancyja,

13. Firma TELSOFT Sp. z 0.0. nie ponosi odidaialngci prawnej i finansowej za
skutki dziatania kamer oraz jej zagilatpozostatych elementow wypasaia jak i
za skutki braku takiego dziatania.

14. Dodatkowe warunki gwarancji umieszczanw &arcie gwarancyjnej dostarczanej ze
spratem

15. W przypadkach nie okreslonych w ninieggewarunkach gwarancji oraz w karcie gwa
rancyjnej , zastosowanie gnafipowiednie przepisy prawa.

Z paagniem
Bogdafalewski
PreZaradu
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