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Szanowni Paristwo,

Dzigkujemy za dokonanie zakupu urzadzenia z bogatej oferty produktéw firmy SAGEM.
Urzadzenie to zostato zaprojektowane i wykonane przy uzyciu najnowoczesniejszych
technologii i poddane rygorystycznej kontroli jako$ci. Naszym celem jest zapewnienie
kazdemu Klientowi satysfakcji z uzywania produktow firmy SAGEM przez wiele lat.

SAGEM jako gwarant odpowiada za zgodnosé urzqdzenia z wlasciwosciami okreslonymi w
instrukeji obstugi urzqdzenia oraz za jego sprawne dzialanie. W okresie gwarancji SAGEM
bezplatnie usunie ewentualng niezgodnos¢ urzqdzenia z tymi wlasciwosciami oraz jego
ewentualne niesprawnosci. SAGEM nie odpowiada za zmiane wiasciwosci urzqdzenia lub jego
uszkodzenia powstale w wyniku wykorzystywania urzqdzenia niezgodnie z przeznaczeniem i
zaleceniami okreslonymi w instrukcji obstugi urzqdzenia. Warunkiem koniecznym skorzystania z
gwarancji SAGEM jest posiadanie i przedstawienie w Autoryzowanym Zakladzie Serwisowym,
prawidlowo wypelnionej karty gwarancyjnej (wypelnione wszystkie rubryki na pierwszej stronie
karty gwarancyjnej) wraz z oryginalnym dowodem zakupu.

SAGEM udziela 12 miesiecy gwarancji na telefony, oraz 6 miesigcy na baterie zakupione

z aparatem typu Dect .Opieka serwisowa polega na skutecznym usunigciu ewentualnej
niesprawnosci urzadzenia pod warunkiem, Ze niesprawnosc ta jest objeta zakresem gwarancji.
Gwarancja obejmuje wady powstate z przyczyn tkwiacych w sprzedanym urzadzeniu w okresie
liczonym od daty nabycia urzadzenia wpisanej do karty gwarancyjnej przez sprzedajacego

i potwierdzonej stemplem sprzedawcy.

Naprawa gwarancyjna urzadzenia zostanie wykonana w mozliwie najkrotszym terminie,
nie przekraczajacym czternastu dni od dnia przyjecia urzadzenia do naprawy.

W przypadkach szczegolnych jak np. koniecznos¢ sprowadzenia podzespolow z zagranicy
naprawa moze by¢ dokonana w terminie dtuzszym, nie przekraczajacym jednak dwudziestu
jeden dni. Okres gwarancji przedtuza si¢ o czas przebywania urzadzenia w Autoryzowanym
Zaktadzie Serwisowym.

Klient ma prawo ubiega¢ si¢ 0 wymiang urzadzenia na wolne od wad, jezeli w okresie gwarancji
Autoryzowany Zaklad Serwisowy dokona trzech napraw istotnych, a urzadzenie bedzie
nadal wykazywato wady uniemozliwiajace wykorzystywanie go zgodnie z przeznaczeniem.

Zakresem gwarancji nie sa objete czynno$ci wymienione w instrukeji obstugi i nalezace do
normalnej obstugi eksploatacyjnej, np. zainstalowanie i podtaczenie sprzetu, programowanie,
czyszezenie stykow, regulacje i konfiguracje opisane w instrukeji obstugi jako

dostepne dla uzytkownika, itp.

Gwarancja nie obejmuje naturalnego zuzycia takich elementéw urzadzenia jak: baterie,
akumulatory, itp. W szczegolnosci gwarancji nie sq objete akumulatory zakupione
i zainstalowane w aparacie w trakcie uzytkowania
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Gwarancja SAGEM nie ma zastosowania, jezeli:

* sprzgt nie zostanie udostgpniony w celu naprawy w komplecie w Autoryzowanym
Zakladzie Serwisowym;

« urzadzenie i dowdd zakupu beda niezgodne ze soba lub niemozliwe bedzie odczytanie
znajdujacych si¢ w nich danych;

« numer seryjny urzadzenia bedzie zniszczony lub uszkodzony:;

« stwierdzona zostanie ingerencja nieupowaznionych osob lub serwisow;

« uszkodzenie powstanie z przyczyn natury zewngtrznej (zjawiska atmosferyczne, obstuga
niezgodna z instrukcja, zanieczyszczenia, promieniowanie, urazy mechaniczne,
niewlasciwe zasilanie aparatu, zastosowanie niewlasciwych akumulatorow w telefonach tyy
przepigcia w sieci energetycznej i telefonicznej oraz podtaczenie do nieuziemionego gniazc
zasilajacego itp.).

W przypadku stwierdzenia przez Autoryzowany Zaklad Serwisowy wystapienia uszkodzenia

urzadzenia na skutek zjawiska atmosferycznego, zalania ciecza lub przepigcia w zasilajacej

sieci energetycznej i telefonicznej, urzadzenie traci gwarancje SAGEM.

SAGEM moze si¢ uchyli¢ od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej, jesli zaistniejq

zakidcenia w dzialalnosci firmy spowodowane silq wyzszq. SAGEM nie odpowiada za szkody

i straty powstale w wyniku niemoznosci korzystania ze sprzetu bedacego w naprawie.

Gwarancja ma moc prawna na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Gwarancja na sprzedany towar nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa sprzedazy.
Podstawa do rozstrzygnigcia ewentualnych rozbieznosci jest prawo obowiazujace
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
SAGEM Communications Warsaw Sp. z 0.0.

Urzadzenie importowane, dystrybuowane i objete gwarancja przez:
SAGEM Communications Warsaw sp. z 0.0.

UL. WOLOSKA 7
02 675 WARSZAWA

W celu realizacji uprawniefi z gwarancji nalezy zwrdci¢ si¢ bezposrednio do Autoryzowanegc
Zaktadu Serwisowego wskazanego na odwrocie.
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