Warunki gwarancji udzielanej na rejestratory marki BlackVue

1. Importer udziela gwarancji sprawnego dziatania urzgdzenia przez okres:

* 24 miesiecy od daty zakupu potwierdzonej na dokumenie sprzedazy w przypadku zakupu
dokonanego przez konsumenta na wtasny uzytek,

* 12 miesiecy od daty zakupu potwierdzonej na fakturze VAT w przypadku zakupu
dokonanego przez przedsiebiorce do celow prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.

2. Elementy ekspoatacyjne takie jak baterie, stanowigce integralng czesc
rejestratora oraz karty pamieci objete sg gwarancjg w okresie 6 miesiecy od daty ich zakupu.

3. Warunkiem skorzystania z uprawnien gwarancyjnych jest dostarczenie wraz z wadliwie
dziatajgcym sprzetem, kserokopi dowodu zakupu potwierdzajgcego okres gwarancji.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania urzgdzenia, zgtaszajgcy powinien na
wtasny koszt dostarczy¢ je- wraz z dokumentem, o ktorym mowa w pkt. 3 oraz opisem

usterki- do punktu srwisowego bezposrednio lub za posrednictwem punktu sprzedazy, w ktérym
dokonat zakupu.

4. Gwarancja przewiduje bezptatne usuniecie usterki w terminie 14 dni roboczych od daty
otrzymania uszkodzonego produktu przez punkt serwisowy. W uzasadnionych przypadkach,
szczegoblnie gdy zachodzi potrzeba przekazania sprzetu do serwisu centralnego producenta,
czas ten moze by¢ wydtuzony.

5. Po otrzymaniu sprzetu punkt serwisowy dokona oceny jego stanu oraz sprawdzenia pod
wzgledem wystepowania zgtaszanej usterki. Jezeli zostang stwierdzone okolicznosci
wymienione w pkt. 7 lub pkt. 8 bgdz wystepowanie usterki objetej gwarancjg nie zostanie
potwierdzone, wowczas zgtaszajgcy zostanie obcigzony kosztami serwisowymi w wysokosci 50,
-PLN + VAT (piecdziesigt ztotych + VAT) oraz- jezeli zajdzie taka konieczno$¢-

kosztami przesyiki zwrotne;.

6. Gwarancjg nie s3g objete:

» uszkodzenia mechaniczne, a takze powstate z winy uzytkownika lub oséb trzecich, a w
szczegoblnosci spowodowane:
- niewtasciwym przechowywaniem, transportem, uzytkowaniem niezgodnym z instrukcjg
obstugi,
- prébg podjecia jakichkolwiek napraw bgdz modyfikacji sprzetu przez osoby
nieuprawnione.

* uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi takimi jak pozar, powddz, wypadek,
zalanie itp.

* urzadzenia zakupione poza granicami RP.

7. Wszelkie zmiany, zatarcia, zamazania w dowodzie sprzedazy, lub na urzadzeniu powodujg
utrate uprawnien wynikajacych z udzielonej gwaranciji.

8. W ramach ustugi gwarancyjnej punkt serwisowy dokona zwrotu naprawionego
lub wymienionego urzgdzenia na wiasny koszt, pod warunkiem, ze wskazany przez
zgtaszajgcego adres zwrotny bedzie sie znajdowat na terytorium RP



