WARUNKI GWARANCIJI
Gwarancji udziela Firma: BATNA SP. z 0.0. ul. O. Boznarskiej 3E 42-202 Katowice na
zasadach okreslonych w ponizszym dokumencie.

1. Okres udzielonej gwarancji obejmuje 12 miesiecy poczawszy od dnia zakupu towaru.

2. Gwarancja na akcesoria dolgczane do urzadzen (akumulatory, zasilacze, kable) wynosi 6 miesiecy
poczawszy od dnia zakupu towaru.

3. Warunkiem dokonania naprawy w ramach gwarancji jest dostarczenie na adres sklepu,

w ktérym dokonano zakupu: reklamowanego produktu, oryginalnej karty gwarancyjnej oraz kopii dowodu
zakupu (paragon, faktura VAT lub inny dowdd zakupu).

4. Gwarancja obejmuje wylacznie wady powstate z przyczyn tkwiacych w sprzedanym produkcie.

5. Gwarancja obejmuje wszystkie elementy dostarczonego sprzetu wraz z wyposazeniem, z wylaczeniem
czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu w toku prawidlowego uzytkowania oraz materiatow
eksploatacyjnych.

6. Zgloszenie reklamacyjne niespelniajace warunkéw wynikajacych z pkt. 1-4 skutkowac bedzie odestaniem
reklamowanego produktu na koszt Zglaszajacego.

7. Nie udziela sie gwarancji na uzytkowanie sprzetu w sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem. Gwarancja
nie sg objete usterki spowodowane: uszkodzeniem mechanicznym (np. powstate w wyniku przeciazenia,
rzucania, tamania, wyginania, zalania, rozbicia, zapiaszczenia itp.) oraz niewlasciwg konserwacja.

8. Gwarancja traci swa wazno$¢ w przypadku stwierdzenia samowolnych przerébek, usuniecia numeréw
seryjnych z produktu czy ingerencji os6b nieupowaznionych do wykonywania napraw.

9. W ramach gwarancji zapewnia sie bezplatne usuniecie usterek wynikajacych z wad materialowych

oraz btedéw produkcyjnych



