WARUNKI GWARANCII

Gwarancji udziela Firma: BATNA SP. z 0.0. Adres ul. £t6dzka 52/5 42-200 Czestochowa na zasadach
okreslonych w ponizszym dokumencie.

1. Okres udzielonej gwarancji obejmuje 24 miesiecy poczgwszy od dnia zakupu towaru.

2. Gwarancja na akcesoria dotgczane do urzadzen (akumulatory, zasilacze, kable) wynosi 6 miesiecy
poczgwszy od dnia zakupu towaru.

3. Warunkiem dokonania naprawy w ramach gwarancji jest dostarczenie na adres sklepu,w ktérym
dokonano zakupu: reklamowanego produktu, oryginalnej karty gwarancyjnej oraz kopii dowodu

zakupu (paragon, faktura VAT lub inny dowdd zakupu).
4. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym produkcie.

5. Gwarancja obejmuje wszystkie elementy dostarczonego sprzetu wraz z wyposazeniem, z wytgczeniem
czesci podlegajgcych normalnemu zuzyciu w toku prawidtowego uzytkowania oraz materiatéw
eksploatacyjnych.

6. Zgtoszenie reklamacyjne niespetniajgce warunkéw wynikajgcych z pkt. 1-4 skutkowaé bedzie
odestaniem reklamowanego produktu na koszt Zgtaszajacego.

7. Nie udziela sie gwarancji na uzytkowanie sprzetu w sposdb niezgodny z jego przeznaczeniem.
Gwarancjg nie sg objete usterki spowodowane: uszkodzeniem mechanicznym (np. powstate w wyniku
przecigzenia, rzucania, famania, wyginania, zalania, rozbicia, zapiaszczenia itp.) oraz niewtasciwg
konserwacja.

8. Gwarancja traci swg waznos¢ w przypadku stwierdzenia samowolnych przerébek, usuniecia numeréw
seryjnych z produktu czy ingerencji oséb nieupowaznionych do wykonywania napraw.

9. W ramach gwarancji zapewnia sie bezptatne usuniecie usterek wynikajgcych z wad materiatowych
oraz btedéw produkcyjnych



